
WHAT’S IN THE BOX?

• Microphone

• 2m USB cable

•  Pivot mount

•  Tripod

• User guide

QUICK START 

1.  The front of the microphone should be facing the sound source. 

(A 2E logo indicate the front of the microphone). No matter how you 

adjust the angle or position of the mic, make sure the front of the mic 

is pointing at your mouth in order to achieve the best pick up sound 

effect.

Volume control

•  Volume up: clockwise (turn right)

•  Volume down: counter-clockwise (turn left)

STAND INSTALLATION AND ADJUSTMENT
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1.  Screw the pivot mount onto 

the top of the metal desk 

stand.

2.  If necessary, adjust the 

microphone angle with the 

pivot mount thumb screw 

(turn left for loosening, turn 

right for tightening).

3.  Swing the microphone 

clockwise, swinging the 

microphone counter-clockwise 

can damage the pivot mount.

4.  Screw the threaded metal ring 

to adjust microphone angle 

360° horizontally.

5.  Connect the microphone to the computer. Plug the microphone 

connector into the rear back USB port of your computer.

SPECIFICATION

•  Power supply: USB 5V (52 mA +- 5 mA)  

• Polar pattern: uni-directional  

•  Frequency response: 50 – 18000 Hz  

•  Sensitivity: -40 dB ± 3 dB (at 1 kHz)  

• Max. SPL: 100 dB (at 1 kHz < 1% T.H.D.)  

•  S/N Ratio: >70 dB (A-weighted)  

COMPUTER SETUP

1. Plug the free end of the 

provided USB cable into 

the USB port on your 

computer. Your computer will 

automatically recognize the 

USB device and install a driver.

Apple MAC OS

2. To select the microphone as 

your audio input, first open 

your System Preferences.

3. Next, click sound settings to display the preference panel.

4. Click the input tab and make certain microphone is selected as the 

default input device. Drag progress bar to adjust volume of output.

5. If you need to output your voice from the 3.5mm headphone jack of 

Macbook, choose the output from “Internal Speaker” option. Drag 

progress bar to adjust volume of output.

NOTICE:

• If you want to monitor your voice when using Macbook, you should 

open a recording software first (Audacity for example), make sure you 

selected the microphone as default input device, then click the record 

button to begin.

• Choose the default Dictation&Speech software pattern when you use 

the speech in Macbook, click «On» under Dictation window, so that 

your microphone can be recognized by the software.

• If your Mac only has USB-C port, you will need a genuine Apple USB-C 

to USB female adapter for connection. And plug the USB adapter into 

your Mac first, then connect the mic with the adapter.

Windows

Please wait for a few seconds when first time operation, since driver of 

microphone automatically install. There may be no pop-up window or 

message though. (If plugging USB in a different USB port, driver installs 

again).

After installation, you can test the mic by speaking to it. If the mic picks 

up no sound, please follow procedures below.

1. Right-click the speaker icon at the bottom right of the screen. Click 

«Sounds».

Інструкція користувача
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2. Click the Sound control panel.

3. Confirm the loudspeaker is open.

Click the loudspeaker properties than its level and drag a progress bar to 

adjust volume of output.

4. Select the Recording tab, and choose the microphone as the default 

device. When you speak to mic, bar-type icon will turn green and 

bounce. If it remains unchanged, please reset computer and re-plug it 

in the USB port.

5. If you want to monitor your recording, click the microphone’s 

properties and Listen. Click “Listen to this device”. No sound can be 

heard through an earphone or a computer speaker, if you don’t follow 

this procedure.

NOTE: Click off «Listen to this device» when you are using any recording 

software or chatting software (as Skype).

6. Double click the microphone to open the microphone’s properties 

window. Right click the speaker icon under the levels tab and adjust 

it. To get the best sound of the mic, please adjust the mic level 

during this range (+14.0 to +20.0 dB).

Note (applicable for both MAC and Windows):

1. If computer prompts that it’s unable to identify USB devices, please 

restart computer and re-plug the microphone into other USB port.

2. If mic is recognized but no sound comes out, please check whether 

System Sound is mute and whether you have turned volume control 

on microphone or system to minimum.

3. If mic recognized but not sound out, and your computer runs with 

Windows 10, please go to settings>privacy>microphone and allow 

apps to access the microphone and restart your computer. 

Recording software settings

1. Make sure you have the correct input/output selected in the 

software.

Notice: Turn off Audacity (or other recording software) if connected USB 

microphone is unavailable. And then plug a mic first, secondly open a 

software again.

2. Make sure to click off “Listen to this Device” in your computer system 

when you are using any recording software, or else you would hear 

duet of yourself just like too much echo.

3. For Windows computers, we recommend Audacity app, and for 

Apple computers, you can use Apple’s own QuickTime player to test 

the recording.

IMPORTANT NOTICE

Setting your software levels

Correct adjustment of microphone level is important for the best 

performance. Ideally, the microphone level should be as high as possible 

without overloading the input of your computer. If you hear distortion, or 

if your recording program shows levels that are consistently overloaded 

(at peak levels), turn the microphone volume (or level) down, either 

through your control panel (or system preferences) settings, or through 

your recording software. If your recording program shows insufficient 

level, you can increase the microphone gain either from the control panel 

(or system preferences) settings or through your recording program.

Selecting software

You have many choices in recording software. Audacity, available for 

free online at http://audacity.sourceforge.net/, is a widely used software 

program that provides basic recording software. Note: The microphone 

must be plugged in first and secondly turning on the recording software.

Positioning your microphone

It is important to position the microphone directly in line (on axis) with 

the person speaking/singing or instrument (or other sound source) 

to achieve the best frequency response of the microphone. For use in 

speaking/singing applications, the ideal placement for the microphone is 

directly in front of the person speaking/singing.

Protecting your microphone

Avoid leaving your microphone in the open air or in areas where 

temperatures exceed 43° C for extended periods. Extremely high 

humidity should also be avoided.

USER GUIDE

Universal PC microphone 2E-MPC010







КОМПЛЕКТАЦІЯ
• USB-мікрофон

• USB-кабель завдовжки 2 метри

• Поворотне кріплення

• Штатив

• Інструкція користувача

ПОЧАТКОВІ НАЛАШТУВАННЯ
1. Передня частина мікрофона має бути повернена до джерела 

звуку (на передній частині мікрофона розташований логотип). 

Незалежно від того, як налаштовано положення та кут нахилу мі-

крофона, переконайтеся, що мікрофон розташований правильно 

до джерела звуку, щоб досягти найкращої якості запису звуку.

Контроль гучності
• Збільшення гучності: повертайте за годинниковою стрілкою 

(праворуч)

• Зменшення гучності: повертайте проти годинникової стрілки 

(ліворуч)

ВСТАНОВЛЕННЯ ТА РЕГУЛЮВАННЯ ШТАТИВА
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1. Проверніть шарнірне 

кріплення верхньої частини 

штатива та встановіть на 

нього мікрофон.

2. За потреби відрегулюйте кут 
нахилу мікрофона за допо-
могою гвинта шарнірного 
кріплення (поверніть вліво 
для ослаблення та вправо 

для затягування).

3. Нахиляйте мікрофон лише 

за годинниковою стрілкою. 

Нахил мікрофона проти 

годинникової стрілки може 

пошкодити шарнірне кріплен-

ня.

4. Використовуйте метале-

ве кільце із різьбою, щоб 

відрегулювати поворот 

мікрофона.

5. Підключіть роз’єм мікрофона до порту USB на задній панелі 

комп’ютера.

СПЕЦИФІКАЦІЯ
• Живлення: USB 5 В (52 мА ± 5 мА)  

• Діаграма спрямованості: всенаправ-

ленний  

• Частотний діапазон: 50 – 18000 Гц  

• Чутливість: -40 дБ ± 3 дБ (при 1 кГц)  

•  SPL: макс. 100 дБ (на 1 кГц <1% 

T.H.D.)   

• Відношення сигнал / шум: > 70 дБ

НАЛАШТУВАННЯ МІКРО-
ФОНА ПРИ ПІДКЛЮЧЕННІ 
ДО КОМП’ЮТЕРА
1.  Підключіть кабель мікрофона 

до порту USB комп’ютера. 

Ваш комп’ютер автоматично 

розпізнає USB-пристрій і 

встановить драйвер.

Apple MAC OS

2. Щоб вибрати мікрофон для 

запису звуку, спочатку від-

крийте системні установки.

3. Натисніть на параметри звуку.

4. Натисніть вкладку Вхід і переконайтеся, що як вхідний пристрій за 

замовчуванням вибрано мікрофон. Регулюйте індикатор гучності 

мікрофона, щоб налаштувати гучність введення звуку.

5. Якщо потрібно вивести результат запису через 3,5-мм роз’єм для на-

вушників у MacBook, виберіть вкладку Вихід. Виберіть потрібний при-

стрій виведення та перетягніть повзунок, щоб налаштувати гучність.

ЗВЕРНІТЬ УВАГУ:
• Якщо Ви хочете зробити запис звуку, використовуючи MacBook, 

Вам слід спочатку відкрити програмне забезпечення для запи-

су (наприклад, Audacity), переконайтеся, що Ви вибрали цей 

мікрофон як пристрій введення у налаштуваннях комп’ютера та 

програми, а потім розпочніть запис.

• Виберіть програмний шаблон Диктування, коли Ви використовує-

те голосові команди в MacBook, встановіть прапорець на пункті 

Увімкнено, щоб операційна система використовувала мікрофон 

для розпізнавання вашої мови автоматично.

• Якщо на вашому Mac є тільки порт USB-C, для підключення Вам 

знадобиться оригінальний адаптер Apple USB-C - USB. Спочатку 

підключіть USB-адаптер до Mac. Потім підключіть мікрофон до 

адаптера.

Windows

При першому підключенні зачекайте кілька секунд, драйвер мікрофо-

на завантажиться автоматично. Зверніть увагу, спливаючого вікна або 

повідомлення про успішну інсталяцію драйвера і готовність мікрофо-

на до роботи може не бути. (При підключенні USB пристрою до іншого 

USB-порту драйвер встановлюється знову).

Якщо є проблема запису звуку при автоматичному налаштуванні 

мікрофона, виконайте наведені нижче дії:

1. Натисніть правою кнопкою миші піктограму динаміка в нижньому 

правому куті екрана. Натисніть Звуки.

Інструкція користувача

УМОВИ ГАРАНТІЇ

Термін гарантійного обслуговування становить 12 місяців з дати 
продажу. Під час гарантійного терміну ремонт заводських дефектів 
здійснюється безкоштовно.
Гарантія не поширюється на такі випадки:

1. Завершення терміну гарантійного обслуговування. 

2. Використання не за iнструкцiєю, що призвело до пошкодження при-

строю. 

3. Пошкодження, що виникли внаслiдок спроби самостiйного ремонту і 

внесення змін. 

4. Пошкодження, що виникли внаслідок стихійного лиха.

Примітка: гарантія не передбачає транспортні витрати і сервісне обслуго-

вування з виїздом.

5. Строк служби пристрою становить 2 роки.

Авторизований сервісний центр ІП «ЛОГІН» 
Адреса: вул. Марка Вовчка, 18-А, Київ, 04073, Україна 
Тел.: 0 800 300 345; (044) 230 34 84; 390 55 12
www.erc.ua/service

ГАРАНТІЙНИЙ ТАЛОН
Найменування виробу: ____________________________________________

Номер моделі/Серійний номер: _____________________________________

Дата продажу: ____________________________________________________

Найменування та адреса торговельної організації:

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

Підпис продавця: ___________________              

Виріб перевірено в присутності споживача:____________

* Відривні талони на технічне обслуговування надаються авторизованим 

сервісним центром.

Печатка  

торгівельної 

організації
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2. Подвійним натисканням відкрийте Властивості пристрою відтво-

рення та перейдіть до вкладки Рівень та перетягніть повзунок 

гучності, щоб відрегулювати гучність виведення.

3. У вікні Звук виберіть вкладку Запис і виберіть мікрофон як стан-

дартний пристрій. Коли Ви говорите в мікрофон, значок у вигляді 

шкали стане зеленим і відображатиме динамічу гучність запису. 

Якщо під час використання мікрофона він не змінюється, переза-

вантажте комп’ютер і знову підключіть його до USB-порту.

4. Якщо ви бажаєте контролювати запис, натисніть на властивості 

мікрофона та виберіть Прослуховувати з цього пристрою. Якщо 

Ви не виконуєте цю процедуру, звук не буде чутно у навушниках 

або динаміках комп’ютера. При виведенні звуку на динаміки може 

статися ефект звукової петлі.

ПРИМІТКА. Зніміть прапорець «Слухати цей пристрій», коли Ви вико-

ристовуєте програмне забезпечення для запису звуку або спілкуван-

ня в чаті (наприклад, Skype).

5. Двічі клацніть піктограму мікрофона, щоб відкрити вікно з його 

властивостями. Перейдіть у вкладку Рівень і клацніть піктограму 

динаміка правою кнопкою миші та налаштуйте її на децибели. 

Щоб досягти найкращого звучання мікрофона, відрегулюйте 

рівень мікрофона в цьому діапазоні (від +14,0 до +20,0 дБ).

Примітка (застосовується як для MAC, так і для Windows):
1. Якщо комп’ютер не може ідентифікувати USB-пристрій автома-

тично, перезавантажте комп’ютер і знову підключіть мікрофон до 

іншого USB-порту.

2. Якщо мікрофон розпізнається, але звуку немає, перевірте, мож-

ливо, вимкнено звук системи чи мікрофона, чи він перебуває на 

позиції мінімальної гучності.

3. Якщо мікрофон розпізнається, але не записує звук, а на Вашому 

комп’ютері інстальовано Windows 10, перейдіть в «Установки» > 

«Конфіденційність» > «Мікрофон», дозвольте програмам доступ 

до мікрофона та перезавантажте комп’ютер.

Налаштування програмного забезпечення для запису

1. Переконайтеся, що в програмі вибрано правильні пристрої 

введення/виводу.

Примітка. Вимкніть програмне забезпечення для запису звуку (на-

приклад Audacity), якщо підключений USB-мікрофон недоступний. А 

потім спочатку підключіть мікрофон, а потім знову запустіть потрібну 

програму.

2. Не забудьте вимкнути параметр «Слухати цей пристрій», коли Ви 

використовуєте програмне забезпечення для запису, інакше ви 

почуєте власний голос, який знову задублюється в мікрофон.

3. Для комп’ютерів з Windows ми рекомендуємо програму Audacity, 

а для комп’ютерів Apple можна використовувати Apple QuickTime 

і диктофон.

УВАГА!
Встановлення рівня гучності (чутливості) мікрофона
Правильне налаштування рівня гучності мікрофона є важливим для 

правильної роботи пристрою. В ідеалі, гучність мікрофона повинна 

бути якомога вищою, але не перевантажуючи вхід вашого комп’ютера. 

Якщо Ви чуєте спотворення або програма запису показує перена-

вантаження на пікових гучностях, зменшіть чутливість мікрофона за 

допомогою налаштування панелі керування комп’ютера або самої 

програми.

Вибір програмного забезпечення
Існує багато варіантів програмного забезпечення для запису. Ми 

рекомендуємо Audacity, яка доступна безкоштовно за адресою http://

audacity.sourceforge.net/. Програма є базовим програмним забезпе-

ченням для запису та обробки звукових файлів. 

Примітка. Спочатку необхідно підключити мікрофон, а потім увімкну-

ти програму запису.

Розташування мікрофона
Важливо розташувати мікрофон на одній лінії з джерелом звуку 

(людиною, музичним інструментом або іншим джерелом звуку) і на 

відстані приблизно 10 см, щоб досягти найкращої якості запису.

Захист
Не залишайте мікрофон на відкритому повітрі або в місцях, де темпе-

ратура перевищує 43 °C протягом тривалого часу. Також слід уникати 

надмірно високої вологості та попадання пристрою у воду.

Інструкція користувача

Мікрофон для ПК 2E-MPC010

Вхід: USB-мікрофон

Вихід: оберіть пристрій виведення, якщо необхідно
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